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Des de la Direccio General d’Atencié Ciutadana de la Generalitat es convoca les diferents unitats i professionals
que es dediquen a I'ambit d’atenci6 ciutadana a Catalunya. Es un nou format de trobada per posar en contacte
per primer cop servidors publics de totes les administracions radicades a Catalunya. S'oferiran recursos, eines i
trucs per atendre millor la ciutadania:

?? digitalment (web, xarxes, missatgeria, mobils)

?? telefonicament

?? ales OAC

?? en forma de 'Guia d'atencié ciutadana de la Generalitat de Catalunya'

Trobareu més informacié a: https://gen.cat/ITAX2019 [3]

Etiqguetes: OAMR

Etiquetes: Oficina d'Assisténcia en Matéria de Registres
Etiquetes: OAC

* [4]
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