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L’Area d’Innovacio, Governs Locals i Cohesié Territorial i el
Consorci AOC es coordinen per simplificar la visualitzacio dels
tramits del ciutada a internet
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La informacié dels tramits fins ara, es mantenia des de diferents plataformes (web municipal, seu electronica i
portal de transparéencia). Aquesta actualitzacio podia generar inconsistencies en la informacié que s’ofereix en
les diferents plataformes.

Arran dels canvis incorporats per eTRAM 2.0, servei ofert pel Consorci AOC, s’ha vist 'oportunitat d'integrar els
diferents sistemes, simplificant el manteniment dels tramits per part dels treballadors publics, i facilitant la
comprensio i integritat de la informacio per part de la ciutadania.

Podeu consultar el video de la sessi6 informativa adrecada als técnics que realitzen el manteniment de la web
corporativa, la seu electronica o el portal de transparéncia a:

Sessio informativa

Els tramits de la
ciutadania a internet

04/11/2021

Diputacic
Barcelona
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https://setdiba.diba.cat/members/estebania
https://setdiba.diba.cat/members/estebania
http://www.youtube.com/watch?v=zLeMW9CX9HA
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