
L’Àrea d’Innovació, Governs Locals i Cohesió Territorial i el Consorci AOC es coordinen per simplificar la visualització dels tràmits del ciutadà a internet
Publicat a Serveis de Transformació Digital (https://setdiba.diba.cat)

L’Àrea d’Innovació, Governs Locals i Cohesió Territorial i el
Consorci AOC es coordinen per simplificar la visualització dels
tràmits del ciutadà a internet

        Tipus:   [1] 
  Autor:  Esteban Iglesias, Aida [2] 
  Creació:   Publicat per Aida Esteban Iglesias [2] el 31/01/2022 - 14:03 | Última modificació: 06/05/2023 - 19:37  
Contingut relacionat :  

La informació dels tràmits fins ara, es mantenia des de diferents plataformes (web municipal, seu electrònica i
portal de transparència). Aquesta actualització podia generar inconsistències en la informació que s’ofereix en
les diferents plataformes.

Arran dels canvis incorporats per eTRAM 2.0, servei ofert pel Consorci AOC, s’ha vist l’oportunitat d’integrar els
diferents sistemes, simplificant el manteniment dels tràmits per part dels treballadors públics, i facilitant la 
comprensió i integritat de la informació per part de la ciutadania.

Podeu consultar el vídeo de la sessió informativa adreçada als tècnics que realitzen el manteniment de la web
corporativa, la seu electrònica o el portal de transparència a:     

[3]  

[4]
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https://setdiba.diba.cat/members/estebania
https://setdiba.diba.cat/members/estebania
http://www.youtube.com/watch?v=zLeMW9CX9HA
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