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Estimats membres de la comunitat SeTDIBA,
Ens complau informar d'uns resultats excel-lents que hem aconseguit en I's global del canal electronic.

Gracies a l'esfor¢ demostrat, I'adaptacio a les eines i al projecte SeTDIBA estem aconseguint objectius en terminis
impensables.

Estem arribant al 81% de I'Us global del canal electronic i aixo significa un augment clar en I'Gs de les eines i
serveis electronics. Aixi doncs, es demostra que tant les persones treballadores de les administracions publiques
com la ciutadania estan optant cada cop més per donar confianga a les solucions digitals. Aixo significa que es va
prenent consciéncia de les possibilitats que ofereixen les eines tecnologiques i es percep la confianga en I's
d'aquestes. | tot aix0 es tradueix en beneficis per a tothom! Per a la ciutadania, perque guanya en comoditat,
mobilitat i disposa d'uns serveis publics els 7 dies de la setmana les 24 hores; Pels ens SeTDIBA es tradueix en
reduccid de costos de tramitacié i terminis, automatitzacié de processos i millor eficiencia dels recursos.

Per tot aixd, volem fer extensiva aquesta felicitacié a totes les persones que feu possible aquesta transformacié
digital i us animem a seguir per aquest cami.

Enhorabona!
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