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Aquest mes volem reconèixer els ens locals que més han contribuït a donar a conèixer el servei Fem-ho
fàcil.
Gràcies a la vostra implicació i tasca de difusió, s’ha notat un augment significatiu de les trucades i consultes
rebudes.

Ens encanta quan expliqueu el servei als vostres equips i, a més, el compartiu amb la ciutadania perquè més
persones descobreixen els avantatges de fer tràmits de manera senzilla, àgil i digital.

Quins han estat els ens més destacats?

     * Ajuntament de Vacarisses

     * Ajuntament de Subirats

     * Ajuntament de Castellolí

     * Ajuntament de Granada

      * Promocions Municipals Santjustenques

  * Ajuntament de la Torre de Claramunt

  * Ajuntament de Fonollosa

A part d'aquests ens que destaquen en el dia a dia, volem fer una menció especial pel Consell Comarcal del Baix
Llobregat i Consell Comarcal del Bages que han participat a les campanyes de difusió del Fem-ho fàcil
aconseguint resultats d'escàndol. Us ho expliquem en aquesta notícia [3].

I per seguir millorant la difusió del Fem-ho Fàcil què recomanem? Us compartim algunes idees per començar:

Incloure un bàner o enllaç al servei Fem-ho fàcil a la intranet o web municipal.
Mencionar-lo en butlletins interns o reunions de personal.
Compartir experiències d’èxit a les xarxes socials o als espais de formació.
Afegir-ne informació en correus o signatures electròniques.
Amb petits gestos, podem fer gran la comunitat Fem-ho fàcil i continuar millorant el servei públic digital.
I recomanem, sobretot, perquè és una solució eficaç: incloure la locució del servei a la centraleta del
telèfon

Gràcies pel vostre esforç i dedicació. Properament els ens mencionats rebreu un obsequi per agrair-vos aquesta
feinada!
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