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La Diputaci6 de Barcelona ofereix a través del cataleg de serveis suport economic a ens locals i consells
comarcals per a impulsar I'Gs del canal digital entre els col-lectius obligats a la relacié telematica amb
I'administracio (entitats sense personalitat juridica, empreses i col-lectius professionals d'obligada col-legiaci6)
fomentar I'Gs del dret d'accés a la informacio publica i la transparéncia entre la ciutadania.

Es tracta d'un recurs que financia I'organitzacio de tallers presencials o online adrecats a aquests col-lectius i que
han de tractar d'algun d'aquests temes:

. Promoure I'Gis del canal digital i dels mitjans d'identificacié electronica entre els col-lectius obligats.
. Ajudar a la petita i mitjiana empresa a licitar i facturar de forma electronica

. Donar a congixer el funcionament de la Finestreta Unica Empresarial

. Ajudar a les entitats locals en la tramitacié i justificacié de subvencions

. Ajudar a les gestories en la seva relaci6 amb I'administracié

. Ajudar a col-lectius professionals o socials concrets en la seva relacié amb I'administracio

. Donar a coneixer de forma practica el dret d'accés a la informacié publica

. Donar a coneixer el portal de transparencia i fomentar I's de les dades obertes existents.
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Trobareu més informacio a:

e Recurs de cataleg de serveis 2022 [2]
¢ Infografia de resum [3]

Preguntes més frequents

1. En quina modalitat de formacid es pot realitzar el taller?

El taller es pot realitzar en modalitat presencial o en linia. En el format en linia o virtual, les sessions poder ser en
directe (videoconferéncia), pero també s'accepten altres modalitats de virtualitat, com plataformes d'aprenentatge
practic, sessions de seguiment i suport. De cara a la justificacio, cal comptar amb el total d'hores del taller,
sumant les diferents modalitats. En tot cas, és important que per a cadascuna d'aguestes modalitats
s'acrediti la participaci6. Si externalitzeu la realitzaci6 dels tallers i simparteix amb varies modalitats, us
recomanem que demaneu a I'empresa un informe amb el detall de la participacioé en cadascuna de les modalitats
utilitzades durant el taller, de forma que sigui facil justificar la dedicié d'hores a la globalitat.

2. Quin import puc sol-licitar?

En cas de municipis de 10.001 a 50.000 habitants, per consorcis 0 mancomunitats, I'import subvencionable és de
1.500 euros.

En el cas de consells comarcals, I'import total subvencionable és el resultat de multiplicar el nombre total
de municipis menors de 10.000 habitants de la seva demarcacio per 150€.

3. Només poden assistir empreses/entitats del municipi?

No necessariament. Us recomanem que adreceu prioritariament els tallers a empreses/entitats del vostre municipi,
0 amb les que us heu relacionat en els darrers mesos

Pero no hi ha inconvenient en que hi assisteixin empreses o entitats de fora d'aquests ambits perque la seva
capacitacié repercutira en favor vostre o de qualsevol administracié amb la que es relacionin.

4. Queé passa si tinc problemes per assolir el nombre minim d'assistents?

El nombre minim d'assistents per poder rebre el suport econdomic és de 10.

Es important adrecar les campanyes de comunicacio del taller per mitjans que arribin a aquests col-lectius.
Compartim algunes bones practiques que estan funcionant bé en el mén local.

e convideu per correu electronic a les empreses que han tramitat amb vosaltres en el darrer any i de les que
disposeu de correu electronic (aquesta informacié la podreu extreure facilment fent una extraccié de dades
del registre)

e si disposeu de departament de promocié econdomica o aquest ambit existeix en el consell comarcal o
consorci al que pertanyeu, demaneu que en facin difusié entre les empreses a les que adrecen les seves
accions.

e encara que promogueu el taller a titol municipal, col-laboreu amb municipis propers per arribar a més
empreses i entitats. Podeu sol-licitar el recurs per separat, realitzar cursos amb destinataris o tematiques
diferents (per exemple un ajuntament pot organitzar un curs per a empreses i un un altre ajuntament
adrecat a entitats) i buscar assistents de forma conjunta.

5. Cal que notifiqui les dates del tallers i els canvis que hi puguin haver?

Si. Des del Gabinet us donem suport en la difusié dels tallers, us orientem en com arribar a aconseguir més
assistents i us facilitem, si ho necessiteu, un banner de promocid que podeu utilitzar al es vostres xarxes socials.
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Per poder fer aquesta promocid necessitem estar informats puntualment de les dates i dels canvis que hi puguin
haver.

Cal que aquesta comunicacio (les dates i els canvis que hi puguin haver) la realitzeu a través del PMT.

6. Quan rebo I'aprovacio de la concessi6 del recurs, cal que aprovi I'acceptacio del recurs?

No cal. Els recursos concedits s’entenen acceptats per I'ens destinatari si aquest no manifesta expressament la
rendncia en el termini d’'un mes. Per tant, us convidem a simplificar aquest pas.

7. Es obligatori que els assistents valorin el curs? Puc utilitzar la meva propia enquesta de valoracio?

Efectivament, és imprescindible enviar als participants dels tallers una enquesta de valoracio facilitada pel
Gabinet d'Innovaci6 Digital. Si I'ens local té un sistema de valoracid propi, cal que aquesta enquesta
incorpori les seglients preguntes:

- Valoreu el taller en general (amb una escala de 0 a 10)
- El taller ha tingut un enfocament practic? (amb una escala de 0 a 10)
- El taller ha estat Gtil? Us permetra tramitar electronicament? (amb una escala de 0 a 10)

Si s'utilitza un sistema de valoracio propi, cal enviar els resultats de la valoracié del curs per a aquestes preguntes
a través del PMT en un format editable (per exemple, excel).

8. Si soc consell comarcal que organitzo els tallers per als ens locals de la comarca, qui rep la subvencid i
qui ha de fer lajustificacié?

El consell comarcal rep l'ajut econdmic i és I'encarregat d'organitzar/gestionar els tallers per al conjunt
d'ajuntaments destinataris de la seva demarcacio. Sera per tant, també I'encarregat de fer la justificacié de I'ajut.
Per assolir aquest objectiu és molt important que demaneu als ajuntaments de la vostra demarcacié quines
materies poden ser de més interes, que els faciliteu materials/informacio per a poder fer difusié dels tallers i que us
ajudin a identificar empreses i entitats.

9. Com he de fer lajustificaci6?

La justificacié voluntaria es pot fer fins el 15/11/2022. La justificaci6 final s'ha de fer de 1'02/01/2023 fins el
31/03/2023

Cal presentar:
e document de justificacié de despeses: Per imports inferiors o iguals a 2.000€ utilitzeu el Formulari

C4-001-22 (www.diba.cat/documents/205293/361490366/C4-001-22.pdf [4]). Per a imports superiors,
utilitzeu el Formulari C4-005-22 (www.diba.cat/documents/205293/361490338/C4-001-22.pdf [5])

Memoria de realitzacié (www.diba.cat/documents/205293/359989386/C4-006-22.pdf [6])

copia electronica del material de suport al taller

Recordeu:

e la documentaci6 lliurada als participants s'ha d'ajustar a la llicéncia Creative commons de
Reconeixement-No comercial (CC BY-NC). Una copia d'aquesta documentacio en format editable
sera aportada en el moment de la justificacio.
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e al formulari de dades técniques ha de constar la data de la realitzaci6 dels tallers, aixi com el
numero d’hores i el d’assistents.
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