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Quan un ciutada inicia un tramit electronic al vostre ens, ho fa utilitzant el servei eTRAM de I'AOC. Mitjancgant el
servei d’integracié del MUX de ’AOC es realitza I'apunt al vostre gestor de registre per iniciar la tramitacio.

A la versié eTRAM2.0, no és obligatori informar el domicili postal, per part del ciutada, al tractar-se
d’'una comunicacio telematica. No obstant aix0, durant un temps ha estat necessari que I'ens local informés una
adreca postal, per poder fer la diligencia.

e Aquest requisit ha estat corregit per 'AOC i, actualment, podeu diligenciar una anotacio telematica sense
adreca postal:
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* Per contra, en el suposit que es tracti d'una anotaci6 presencial, si sera necessari informar 'adreca
postal:
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Dades de I'anotacié

En el seguent enllag us expliguem com crear I'adrega d'un tercer: https://setdiba.diba.cat/wiki/com-creo-ladreca-
dun-tercer-normalitzada-no-normalitzada [3]
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