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Introducció
Quins ajuntaments participeu al pilotatge?

Sant Boi de 
Lluçanès

Montesquiu

La Palma 
de Cervelló

Pont de 
Vilomara I 
Rocafort

Balsareny



Normativa
La Resolució de l’INE de 2020 determina que:

El certificat d’empadronament és el document que acredita fefaentment el fet de
l’empadronament.
Quan s’emet en paper cal que el signi Secretaria i l’Alcaldia doni el seu vistiplau.
En el cas que l’emissió del certificat d’empadronament constitueixi una actuació
administrativa automatitzada es poden signar amb el segell d’òrgan i el de codi segur de
verificació.
Si el certificat s’emet electrònicament i el secretari utilitza un sistema de signatura
electrònica que acredita la seva identitat i càrrec públic, no cal el vistiplau l’alcalde.
Els ajuntaments poden expedir volants d’empadronament com a documents de
caràcter purament informatiu que no requereixen de la signatura de cap funcionari o
autoritat municipal.



Objectius per a la plena integració

Integració volants 
i certificats sense 

expedient

Gestió 
electoral

Expedients 
baixa d’ofici 
o caducitat

Expedients 
de gestió 

padró

Volants i 
certificats dins 

d’expedient



Quins tipus de certificats inclou?

Certificat de convivència
CERT_CONVIVENCIA

Certificat de convivència per domicili
CERT_CONVIVENCIA_DOM

Certificat històric de convivència altes i baixes
CERT_CONVIVENCIA_AB

Certificat de convivència negatiu
CERT_CONVIVENCIA_NEG

Certificat empadronament (TD20-019)
CERT_EMPAD



Quins tipus de certificats inclou?

Certificat d’empadronament
CERT_EMP

Certificat de domicili
CERT_DOMICILIO

Certificat de negatiu
CERT_NEG

Certificat de negatiu (residència)
CERT_NEG_RES

Certificat empadronament (TD20-019)
CERT_EMPAD



Quins tipus de certificats inclou?

Certificat històric individual
CERT_HCO_IND

Certificat històric col·lectiu
CERT_HCO_COL

Certificat de residència
CERT_RES

Certificat especial
CERT_EMP_ESP

Certificat empadronament (TD20-019)
CERT_EMPAD



Quins tipus de volants inclou?

Volant d’empadronament
VOL_EMP

Volant històric individual
VOL_HCO_IND

Volant històric col·lectiu
VOL_HCO_COL

Volant històric convivència altes i baixes
VOL_CONVIVENCIA_AB

Volant de negatiu
VOL_NEG

Volant de negatiu (residència)
VOL_NEG_RES

Certificat empadronament (TD20-019)
CERT_EMPAD



Quins tipus de segellat podeu escollir?

VOLANTS 
EMPADRONAMENT

Sense segellat 
electrònic

Segell d’òrgan

Els volants no requereixen
signatura, només han de portar el
segell de l’Ajuntament, que pot ser
de dos tipus:

• Sense segellat electrònic: segell
manual (tampó)

• Segell d’òrgan



Quins tipus de signatura podeu 
escollir?

CERTIFICATS 
EMPADRONAMENT

Sense signatura 
electrònica

Segell d’òrgan

Circuit signatura

Els certificats necessiten signatura:

• Sense signatura electrònica: signatura
manual quan els emeteu en paper i els
signen manualment les vostres secretaria i
alcaldia.

• Segell d’òrgan: substitueixen al certificats
electrònics quan son el resultat d’una
actuació administrativa automatitzada
(sense intervenció humana).

• Circuit de signatura: el certificat ha de
recollir la identitat i el càrrec públic de la
secretaria. Si no consta aquesta informació,
heu d’incloure el vistiplau de l’alcaldia.



Què heu de saber abans de començar

• Com heu de guardar els volants i certificats que genereu des de l’eina de padró?

Es guarden al gestor SeTDIBA amb la màscara SeTDIBA i sense expedient.

• Quina tipologia tenen els volants i els certificats als gestor d’expedients?

CERT_EMPAD – Certificat empadronament (TD20-019)

• On trobareu els volants i els certificats que teniu pendents de vincular a l’expedient?

La cerca dinàmica VOL I CERT SENSE EXPEDIENT

Mostra els certificats d’empadronament (CERT_EMPAD) a
partir de la data d’integració que no estan vinculats a un
expedient.



Què heu de saber abans de començar

• Com han de ser els expedients d’empadronament?

Els expedients individuals, no col·lectiu. Activada la carpeta ciutadana

• Quina sèrie documental heu d’assignar a l’expedient?

2694 – Certificats i justificants d'empadronament i convivència

• Quin títol heu d’assignar a l’expedient?

CERTIFICAT EMPADRONAMENT CERTIFICAT EMPADRONAMENT ***8302**

VOLANT EMPADRONAMENT VOLANT EMPADRONAMENT ***8302**

També podeu utilitzar el NIA de l’habitant, sobre tot en el cas dels menors sense document
d’identitat.

Incorporeu els interesssats de l’expedient. Podeu fer cerques d’expedient per interessat.



Com heu de tramitar els volants i els certificats de 
padró?

01

02

03

04 Vinculeu el document 
a l’expedient

Modifiqueu aprovadors

Creeu l’expedient des 
del gestor SeTDIBA

Genereu el volant o 
certificat 

d’empadronament des 
de PMHAB

• Sèrie: 2694
• Títol de l’expedient:

• VOLANT EMPADRONAMENT
• CERTIFICAT EMPADRONAMENT

• Safata HISTORIAL
• VOL I CERT SENSE EXPEDIENT

• Escolliu document
• Vinculeu document a expedient

Certificats d’empadronament
pels que heu escollit la signatura
amb CIRCUIT DE SIGNATURA



Visualització pràctica

• Com visualitzeu els volants i els 
certificats generats des de PMHAB 
al gestor SeTDIBA?

• On trobareu els documents 
generats al gestor SeTDIBA?

• Quina sèrie heu d’assignar a 
l’expedient?

• Com trobareu els expedients 
d’empadronament d’un ciutadà?

• Com assigneu el circuit de 
signatura a un certificat 
d’empadronament?



CalendariEns pilots:
28 de febrer:
Integració de volants i certificats 
d’empadronament amb SeTDIBA 
sense expedient

28 de febrer a 28 de març:
Pilotatge de 5 entitats

Ens no pilots:
2on trimestre 2024

Integració de volants i certificats 
d’empadronament amb SeTDIBA 
sense expedients



Referències

• Com gestionar els documents i expedients de padró

https://setdiba.diba.cat/node/852

Resolució de 15 de desembre de 2020, de la 

Subsecretaris, per la que es publica la Resolució de 2 

de desembre de 2020, de la Presidència de l’Institut 

Nacional d’Estadística i de la Direcció General de 

Cooperació Autonòmica i Local, per la que e modifica 

la de 17 de febrer de 2020, per la que es dicten 

instruccions tècniques als Ajuntaments sobre gestió 

del Padró municipal

• Normativa de padró

https://setdiba.diba.cat/node/852
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2023-3291


Precs i preguntes

setdiba@diba.cat
padro@diba.cat

Col·laboració entre Unitat de Padró i SeTDIBA

mailto:setdiba@diba.cat

